
親愛的客戶， 

2024 年一開始，感謝您一直以來對 Fortinet 的信任與支持。回顧過去的一年，我們與您攜手應

對不斷變化的資安挑戰，共同努力追求卓越。在這裡，我們想與您分享一些我們在過去一年所

取得的成就，以及未來的發展計畫。 

成就回顧

　安全解決方案的不斷創新：

我們持續升級 Fortinet 的安全解決方案，以應對日益複雜的威脅環境。新的功能和技術不斷推

陳出新，確保您在資安防禦上保持領先地位。 

　全球威脅情報分享：

Fortinet 積極參與全球威脅情報共享，為您提供即時且準確的安全資訊，協助您預防潛在的威脅。 

　持續提升客戶支援服務：

我們一直在努力提升客戶支援服務，確保您在使用 Fortinet 產品時擁有無憂的體驗。您的滿意

度是我們最重要的動力。 

　資安人才培育：

Fortinet 持續提供豐富多元的 NSE 專業培訓課程，幫助 IT 專業人員深入瞭解最新的資安技術，

並與專業機構共同推動資安教育，培育更多優秀的資安專業人才。 

　校園資安講座與教育資源共享：

我們舉辦校園資安講座，向學生傳授實用的資安知識，提高他們對網路安全的認知，並向學術

機構提供最新的資安教育資源，包括課程教材、實驗環境等，以協助學校更好地教授資安相關

課程。 

展望未來

　強化雲端安全：

隨著企業數位轉型的不斷深入，我們將持續強化雲端安全解決方案，確保您的資訊在雲端環境

中得到最佳的保護。 

　深化合作夥伴關係：

我們將積極擴展與合作夥伴的合作，提供更廣泛、更全面的解決方案，以滿足不同行業和規模

企業的需求。 

　持續提升使用者體驗：

我們將致力於提升 Fortinet 產品的使用者體驗，使您更輕鬆地管理和維護安全環境。 

　推動全民資安教育：

Fortinet 將更積極參與全民資安教育的推動。我們計劃擴大資安知識的普及，舉辦更多相關講座

和培訓課程，以提高大眾對資安重要性的認識。 

再次感謝您一直以來的支持，Fortinet 將持續努力，與各位客戶和合作夥伴攜手共同成長、共同

進步。您的意見對我們非常重要。如果您有任何建議或需求，請隨時與我們聯繫。期待未來的

合作，共同打造更安全的數位世界。 

祝您新的一年有個美好的開始，充滿喜悅與安全！

Fortinet 團隊  敬上

HAPPY NEW YEAR


